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Die Branche ist gut ins Touristikjahr gestartet — Reisebtiros nahezu durchweg mit Zuwéachsen

Von Matthias Gurtler

it einem Buchungsplus von rund fiinf
IVI Prozent nach den ersten vier Monaten

sind Veranstalter und Reisebiiros gut
ins Touristikjahr 2016/2017 gestartet. Wahrend
es bei den Veranstaltern grofle Unterschiede
gibt, sind die Zahlen aus dem Vertrieb relativ
einheitlich: Sowohl Kooperationen als auch
Franchise-Ketten berichten von Zuwiéichsen
zwischen vier und zwolf Prozent.
Glinzend im Rennen liegen unter anderem
TSS, TVG und LCC mit leicht zweistelligen
Zuwichsen. Die Franchiser von Thomas Cook
sowie Kooperationen wie Best-Reisen und der
Deutsche Reisering berichten von Pluszahlen im
hohen einstelligen Bereich,
Im Durchschnitt liegen die touristischen Reise-
biiros im Land laut Synccess-Barometer des
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Backoffice-Anbieters Ziel mit 5,5 Prozent im
Plus - und damit nur leicht hinter den Internet-
Portalen: Diese kommen laut Forschungs-
gemeinschaft Urlaub und Reisen derzeit auf
einen Zuwachs von sieben Prozent im Vergleich
zum vergangenen Touristikjahr.

Das war relativ gut gestartet, rutschte im Laufe
des Februars allerdings ins Minus. Hauptursache
dafiir war das brachliegende Tiirkei-Geschift
nach dem Anschlag auf eine deutsche Touristen-
gruppe in Istanbul.

Die Tuirkei hat sich seitdem nicht mehr so richtig
erholt, verschwunden ist dieser wichtige Markt
jedoch nicht: Allein an die tiirkische Riviera
reisten 2016 iiber zwei Millionen Deutsche.
Diese Zahl konnte 2017 durchaus getoppt wer-
den, auch wenn die Tiirkei in den ersten Mona-
ten ein ,echtes Sorgenkind® am Counter war,
wie Reisering-Chef Andreas Quenstedt formu-
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liert. Seit rund vier Wochen zieht das Geschift

jedoch stetig an. ,Wir lagen zuletzt sogar iiber

den Eingangen von vor zwei Jahren', berichtet

Albin Loidl, der als Chef der Franchise- und

Kooperationsbiiros von Thomas Cook die Zah-

len von tiber 1.000 Reisebiiros im Blick hat.

Gut im Rennen liegen bei Veranstaltern und

Reisebiiros derzeit vor allem Griechenland,

Kroatien, Bulgarien, Spanien und Portugal, aber
auch Marokko und Agypten ziehen deutlich an.
Grofiter Wachstumstreiber sei aber nach wie vor
das Kreuzfahrtgeschift, betont LCC-Geschifts-
fithrer Hasso von Diiring,

Dieses rettete die Branche schon im Touristik-
jahr 2015/2016. Laut GfK stand bei den Veran-
staltern am Ende ein Minus von 1,9 Prozent auf
30,8 Milliarden Euro in den Biichern. Die Reise-
biiros kamen mit einem Minus von 1,3 Prozent
auf 24,5 Milliarden Euro etwas besser davon.
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