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Reiseblros

Kleine Fortschritte

Pauschalreiserichtlinie: Das Hauptproblem bleibt bestehen

Von Matthias Giirtler

as Bundesjustizministerium hat ein erstes
D miindliches Statement dazu abgeliefert,

wie der Gesetzentwurf zur neuen Pau-
schalreiserichtlinie verdndert werden soll. Laut
DRV wurden dabei die Vorschldge der Reisever-
binde ,weitestgehend” aufgegriffen und in den
Gesetzentwurf eingebunden. Ob der Referenten-
entwurf aber tatsichlich ,deutlich verbessert*
wurde, wie der DRV meint, ist fraglich: Denn das
individuelle Zusammenstellen von Reisen bleibt

extrem biirokratisch.

Das soll verandert werden

Der Vermittlung von Reiseleistungen soll kiinftig
ein neutrales Beratungsgesprich als Pflichtaufgabe
vorangestellt werden. Erst, wenn der Kunde sich
entschieden hat, ob er eine Pauschalreise oder
einzelne Reiseleistungen buchen will, erfolgt die
rechtliche Zuordnung der Titigkeit des Reisebiiros
als Veranstalter oder Vermittler. ,Die Rolle des
Reisebiiros als neutrale kompetente Beratungsstel-
le kann damit voraussichtlich erhalten bleiben®,
betont der DRV. Zudem soll es auch kiinftig einen
Sicherungsschein geben. Der Gesetzgeber stellt
dartiber hinaus klar, dass eine Einzelleistung keine
Pauschalreise sein kann.

Das bleibt vorerst unverandert
Weiterhin kritisch sieht der DRV, dass bei den so
genannten ,,Verbundenen Reiseleistungen® (Bau-
steinreisen) jede einzelne Leistung separat abge-
rechnet und bezahlt werden soll. Damit hat sich
am Hauptkritikpunkt der Reisebiiros nach wie vor
nichts gedndert. Dariiber hinaus halten es die
Verbande im Sinne eines fairen Wettbewerbs fiir
duflerst problematisch, dass die so genannte
Schwarztouristik — etwa von Schulen und Verei-
nen organisierte Reisen — vom Geltungsbereich
des Gesetzes ausgenommen sein soll.

So geht es weiter

In Kiirze muss sich das Bundeskabinett mit dem
Referentenentwurf befassen, diesen beschlieflen
und danach dem Bundestag zuleiten. Eine detail-
lierte Ubersicht zum Zeitplan des Gesetzgebungs-
verfahrens hat der DRV auf seiner Hompeage zu-
sammengefasst.

Dort finden sich auch die wichtigsten Fakten
rund um das Thema EU-Pauschalreiserichtlinie.
Zu finden sind sie in einer Sonderausgabe des
DRV-Newsletters ,,Politikthemen®. Der Link dazu:
www.drv.de/pressecenter/drv-politikthemen.

Mein Reisespezialist: Neue Themenreisen

Reisebiiros der RTK-Marke Mein Reisespezialist
(MRS) koénnen exklusiv 27 neue Reiserouten fir
2017 buchen. Diese sind in dem Jahreskatalog
»unser Bestes“ zu finden. Das Besondere ist, dass
nicht die Destination, sondern jeweils ein Thema
im Reisemittelpunkt steht. Der 72 Seiten umfas-
sende Katalog ist in vier Bereiche aufgeteilt:

»Aktiv & Erleben®, ,Genuss & Lifestyle®, ,,Korper
& Geist* sowie ,,Kunst & Kultur*

13 Reisebiiros der Vertriebsmarke haben eigene
Themenreisen zum exklusiven Programm beige-
tragen.

Jedes Kooperationsbiiro erhilt fiinf der neuen
Kataloge. Bei mehr Bedarf kann kostenlos nach-
bestellt werden. Reiseverkiufer verfiigen iiber die
Option, sich bei einer Produktschulung in Frank-
furt im November und bei Webinaren im Dezem-
ber zu zertifizierten ,Themenreisen-Spezialisten®
weiterzubilden und haben im Rahmen der ,, Aktiv-
provision“ zudem die Chance, hohere Provisionen
fiir Verkdufe aus dem gesamten RTK-Sortiment zu
erzielen. Fir das Marketing gibt es eine passende
Reisebiiro-Dekoration. (ta)

Zu , Aktiv & Erleben” gehoren auch
Ausfliige auf den Azoren
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Kenia ohne Safari
Ist wie ein Zehra
ohne Streifen.”

Marina und Judith Schmidt, die beiden
Betreiberinnen des Reisekontors Schmidt,
widmen sich seit Jahren mit voller Leidenschaft
dem Reiseland Kenia. Ihre Begeisterung zeigt
sich in einer enormen Fachkenntnis und
sorgfaltiger Kuratierung der Reiseangebote.
Viele erganzende Informationen und

Impressionen dazu finden sich im Netz.
Uberhaupt steht das Leipziger Reisekontor
durch seine umfangreiche Web- und Social-
Media-Kommunikation exemplarisch fiir die
Moglichkeiten, wie sich stationédre Reisebiiros
die Digitalisierung sinnvoll zu Nutzen
machen konnen.

Die Ausweitung der Tétigkeiten entstand in
enger Zusammenarbeit mit dem Deutschen
Reisering e.V. Fiir den Reisering genief3t
die Ausschopfung der Potenziale im digita-
len Markt hochste Prioritit. Neben maf3ge-
schneiderten IT-Leistungspaketen steht den
Mitgliedern daher stets ein Spezialisten-
Netzwerk zur Seite.

Profitieren auch Sie von den besonderen
Leistungen des Reiserings durch eine
Mitgliedschaft.

Mehr Informationen finden Sie auf
www.deutscher-reisering.de/leistungen/it-services

Profitieren auch Sie!

c DEUTSCHER
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